Vraceni materialu po sbhirce:

Veskery zbyly material prosim vracejte v nejblizSim mozném terminu, nejpozdéji vSak

do patku 20. 6. 2025 na adresu agentury Arcadia Praha, Na Mlejnku 6, 147 00 Praha 4 (nikoli na
adresu Ligy proti rakoviné Praha)!

Pred odeslanim zkontrolujte, zda Vase zasilka obsahuje predevsSim nasledujici material:

- kompletné vypinény Dodaci list — vratny protokol (obé strany, véetné ¢astek za QR PLATBY!)
- vSechny neprodané kyticky

- vSechny poskozené kyticky

- pokladni vaky pouzité a nepouzité

- potvrzeni o vkladu (podaci listek — kontrolni ustfizek poStovni poukazky) pro kazdy pouzity vak
- postou potvrzené ¢asti B plnych moci ke v§em pouzitym pokladnim vakim

- postou vracenou hotovost v cizich ménach (ZABALENOU v obalce ¢i sacku!!!)

- pouzdra na plné moci (poSkozena pouzdra NEVRACEJTE)

- nepouzita triCka a susenky

- prazdny tubus na plakaty

PLNE MOCI A POTVRZENI O VKLADU (PODACI LiSTKY) PROSIM NEPRIKLADEJTE

K JEDNOTLIVYM POKLADNIM VAKUM (nepricvakavejte seSivackou ani kancelarskymi svorkami,
nevkladejte do vaku), staci je vliozit do zasilky napr. zvlast’ v obalce, v idealnim pripadé serazené
postupné podle Cisel vakl. Pouzdra na plné moci nepripinejte na vaky, pokladni vaky prosim
nerolujte a zbyte¢né neprekladejte (max. 1x). Dékujeme.

Pro odeslani zpétné zasilky Vam doporucujeme vyuzit sluzeb partnera akce — firmy DPD (Direct
Parcel Distribution CZ s.r.o0.), ktera zajisti bezplatnou prepravu zasilky zpét do agentury.
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Postup pro odeslani zasilky:

1. Zabalte veSkery zbyly material do krabice (max. rozmér 60x40x40 cm), dobfe zalepte, na

krabici nadepiste Citelné adresu prijemce Arcadia Praha, Na Mlejnku 6, 147 00 Praha 4. Pokud krabice
obsahuje jakékoliv jiné Stitky nebo oznaceni, pfeskrtnéte je prosim fixou.

2. Otevrete si webovou stranku www.dpd.cz/denprotirakovine a vyplhte své jméno, pfijmeni, adresu
svozu, e-mail pro zaslani potvrzeni objednani svozu a své telefonni Cislo pro pfipadny kontakt od
kuryra. Kliknéte na Odeslat. Berte prosim na védomi, ze jedna objednavka svozu se tyka pouze
jednoho bali¢ku. Pokud mate bali¢kt vice, je tfeba pro kazdy z nich vytvofit specialni
objednavku. Jedna objednavka predstavuje jeden stitek, ktery kuryr veze s sebou.

3. V dalSim kroku si vyberte z nabidky den pro svoz Vaseho balicku. Objednavat svoz na nasledujici
den je mozné do pulnoci. Po zvoleni preferovaného dne kliknéte na Odeslat.

4. V poslednim kroku se zobrazi shrnuti Vasi Zadosti o vraceni. Po kontrole vSech zadanych udaju
zaSkrtnéte pole s potvrzenim spravnosti a kliknéte na Potvrdit vraceni.

5. Objevi se okno s podékovanim a do Vasi e-mailové schranky dorazi potvrzovaci e-mail
objednavky svozu.

6. V den svozu Vam rano pfijJde SMS s jednohodinovym oknem pfijezdu kuryra.

7. Zasilka bude po vyzvednuti dorucena do agentury.

8. Pokud se vyskytne jakykoliv problém — kuryr by nepfijel v dohodnutém terminu atd. — zavolejte na
zakaznickou linku DPD 225 373 373 nebo napiste dotaz skrze webovy formulaf na nasledujicim
odkazu: www.dpd.com/cz/cs/kontaktni-formular

Vzdy nezapomerite uvést ¢islo objednavky svozu, které naleznete v potvrzovacim e-mailu.
Poznamka: V pfipadé, ze Vam z jakéhokoli divodu nevyhovuje zpusob odeslani zasilky zdarma
prostfednictvim firmy DPD, muzete samoziejmé poslat zasilku také postou (poStovné Vam vSak v tomto
pfipadé neni mozné uhradit).






